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Secci6 |. Disposicions generals
AJUNTAMENT DE MANCOR DE LA VALL

1434 Elevacio automatica a definitiu de I'Acord d'aprovacio inicial del Reglament de voluntariat de

Manacor de la Vall

Primer. Passat el termini d’exposicié publica de 1’acord adoptat pel Ple de I’ Ajuntament de data 5 de juliol de 2017 d’aprovaci6 inicial del
reglament de voluntariat de Mancor de la Vall i no havent-se presentat reclamacions, s’eleva a definitiu I’esmentat acord conforme el que
disposa I’article 102. d) de la Llei 20/2006, de 15 de desembre, municipal i de régim local de les Illes Balears.

Segon. El text integre del reglament de voluntariat de Mancor de la Vall es publicara al BOIB, conforme 1’establert a 1’article 103 de la Llei
20/2006, de 15 de desembre, municipal i de régim local de les Illes Balears.

Tercer. Contra el present acord definitiu de I’Ordenanca Municipal, els interessats podran interposar recurs contencids administratiu davant
la Sala del Contenciés Administratiu del Tribunal Superior de Justicia de les Illes Balears, en el termini de dos mesos comptats a partir del
dia segiient al de la publicaci6 del present anunci en el BOIB.

REGLAMENT MUNICIPAL DE VOLUNTARIAT DE MANCOR DE LA VALL
EXPOSICIO DE MOTIUS

En les societats actuals a on els valors cada cop semblen que s’allunyen més de 1’altruisme, el voluntariat és una resposta solida front a la
individualitat. La persona voluntaria realitza una donaci6 del seu temps en favor de valors tals com la solidaritat i la convivéncia, que es
tradueixen en objectius de transformacié social amb la construccié d’una societat on totes les persones gaudeixin d’una qualitat de vida
digne.

La ciutadania té un espai privilegiat per aconseguir el desenvolupament de la comunitat des del coneixement de I’entorn, tenint un esperit
critic i una perspectiva de responsabilitat social.

L’augment de la participacio a través del voluntariat en diversos sectors de la vida social augmenta, entre d’altres motius, per les dificultats
de les administracions de donar resposta agil a les necessitats socials de la poblacié. Son les accions voluntaries i altruistes les que
transformen una societat en una comunitat més igualitaria i solidaria.

MARC NORMATIU

La Carta Social, feta a Turin I’any 1961, al seu article 12 estimula la participaci6 dels individus i de les organitzacions en la creaci6 i el
manteniment dels serveis socials, per tal de garantir ’exercici efectiu del dret a beneficiar-se dels serveis socials.

En aquesta direccié a I’article 9.2 de la Constitucié espanyola diu que correspon als poders publics facilitar la participacio de tots els
ciutadans en la vida politica, econdmica, cultural i social, aixi com remoure els obstacles perque la llibertat, la igualtat i el progrés siguin
reals i efectius.

La promocio i facilitacié de la participacid solidaria de tota la poblacid en actuacions de voluntariat en programes d’ambit estatal o
supraautonomic o que desenvolupin activitats de competéncia exclusiva estatal esta regulada a la Llei 6/1966, de 15 de gener, del Voluntariat.

Al marc autonomic, 1’Estatut d’ Autonomia de les Illes Balears, reconeix que tota la ciutadania de les Illes tenen dret a participar de forma
individual o col-lectiva en la vida politica, economica i social de la Comunitat Autonoma.

A la CAIB la Llei 3/1998, de 18 de maig, del voluntariat de les Illes Balears, té per objecte regular, reconéixer i promoure el voluntariat com
a expressid de participacio social i solidaria, a 1’article 18 estableix que ‘els ajuntaments impulsaran i col-laboraran en les activitats de les

entitats de voluntariat que actuin en el seu ambit territorial i articularan els mecanismes de participacié d’aquestes en la vida municipal’.

£

Els municipis, com a entitats locals basiques de 1’organitzacio territorial, son instruments fonamentals en les politiques de serveis socials per

¥]a seva proximitat a la ciutadania.

'L article 26 de la Llei 20/2006, de 15 de desembre, municipal i de régim local de les Illes Balears, atorga als municipis, a mes de les

competéncies derivades de la legislacio basica de 1’Estat i de 1’exercici de les que puguin ser delegades, ‘la regulacio i prestacio dels serveis
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d’atenci6 a les persones, dels serveis socials publics d’assisténcia primaria i foment de les politiques d’acollida de les persones immigrades’ i
‘la regulaci6 i desenvolupament de procediments, estructures organitzatives i politiques per a la participacio ciutadana en la vida local, aixi
com elaboraci6 i aprovacio de programes de foment del voluntariat i associacionisme.’

En aquest marc competencial, de drets, deures i interes de desenvolupament comunitari, esdevé necessari un instrument normatiu i
vertebrador de futurs projectes de participacio ciutadana i voluntariat a I’ Ajuntament en base al present Reglament.

Article 1. Definicio del voluntariat social.

1. S'entén per voluntariat, a I'efecte del present Reglament, el conjunt d'activitats d'interés general desenvolupades per persones fisiques, si no
es duen a terme en virtut d'una relacié laboral, funcionarial, mercantil o qualsevol altra retribuida, que compleixi els segiients requisits:

Que tinguin caracter altruista i solidari.
Que la seva realitzaci6 sigui lliure i la seva causa no es consideri per obligacié personal o deure juridic.
Que es duguin a terme sense contraprestacio economica, sense perjudici del dret al reemborsament de les despeses que en
compliment de l'activitat voluntaria ocasioni.

® Que es desenvolupi mitjangant les organitzacions privades sense anim de lucre o publiques i s'ajustin a programes o projectes
concrets i estiguin inscrites en el registre municipal d’entitats.

2. Queden excloses les actuacions voluntaries aillades, esporadiques o prestades al marge d'organitzacions publiques o privades sense anim
de lucre, executades per raons familiars, d'amistat o veinals.

3. L'activitat de voluntariat no pot, en cap cas, substituir al treball retribuit.
Article 2. Funcions del voluntari.

1. L'actuaci6 del voluntari s'emmarca en I'ambit de la prestacié voluntaria de serveis socials, dins dels projectes i les accions desenvolupades
en aquests serveis.

2. Les funcions del voluntari s6n les segiients:

® La realitzacid de les activitats acordades entre els professionals de referéncia i el voluntari, propies dels projectes als quals esta
adscrit.
La col-laboracié en el disseny de projectes i de les actuacions en les quals s'incorpora.
La col-laboracio en el disseny i divulgaci6 de les campanyes relacionades amb el voluntariat que s'engeguin.

Article 3. Drets i deures del voluntari.
a) Drets del voluntari.

1. Rebre, tant amb caracter inicial com a permanent, la informaci6, formacid, orientacio, suport i, si escau, mitjans materials
necessaris per exercir les funcions que se li assignin.

2. Ser tractat sense discriminacid, respectant la seva llibertat, dignitat, intimitat i creences.

3. Participar activament en l'organitzaci6 a la qual s'insereixi, col-laborant en I'elaboracid, el disseny, l'execucio i avaluacio dels
programes, d'acord amb els seus estatuts o normes d'aplicacio.

4. Ser assegurat contra els riscos d'accident i malaltia derivats directament de l'exercici de l'activitat voluntaria, amb les
caracteristiques i capitals assegurats que s'estableixin reglamentariament.

5. Ser rescabalat de les despeses realitzades en el compliment de les seves funcions.

6. Disposar d'una acreditacid de la seva condicié de voluntari.

7. Realitzar la seva activitat en condicions de seguretat i higiene en funci6 de les caracteristiques d'aquesta.

8. Obtenir el respecte i reconeixement pel valor social de la seva contribucio.

9. Obtenir el canvi de projecte, d'activitat o beneficiari assignat, si hi ha causes justificades que ho aconsellin per executar millor la
seva activitat.

10. Rescindir el compromis, sempre que es faci amb una antelacié minima de 15 dies i per alguna de les causes previstes en l'acord
d'incorporacio.

b) Deures del voluntari

1. Complir els compromisos adquirits amb l'organitzacio en les quals s'integrin i respectar les finalitats i la normativa.
2. Guardar respecte de tercers i la confidencialitat de la informaci6 rebuda i coneguda en el desenvolupament de la seva activitat
voluntaria.
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3. Rebutjar qualsevol contraprestacié material que pugui rebre del beneficiari o d'altres persones relacionades amb la seva accio.

4. Respectar els drets dels beneficiaris de la seva activitat voluntaria.

5. Actuar de forma diligent i solidaria.

6. Participar en les tasques formatives previstes per l'organitzacié de forma concreta per a les activitats i funcions confiades, aixi com
en aquelles que, amb caracter permanent, siguin necessaries per a mantenir la qualitat dels serveis que prestin.

7. Seguir les instruccions adequades dels professionals o técnics a I'hora d'impartir les activitats encomanades.

8. Utilitzar degudament 'acreditaci6 i distintius de 1'organitzacio.

9. Respectar i cuidar els recursos materials que posin a la seva disposici6 les organitzacions.

10. Continuar amb la seva activitat en cas de rentncia, fins que es puguin prendre les mesures necessaries per evitar un dany als
beneficiaris de 1'accié desenvolupada.

Article 4. Deures del programa de voluntariat.

®  Complir els compromisos adquirits amb els voluntaris en 1'acord d'incorporaci6 als projectes.

® Acreditar la subscripcio d'una polissa d'assegurances, adequada a les caracteristiques i circumstancies de l'activitat desenvolupada
pels voluntaris.

® Proporcionar al voluntari la formacio necessaria per al correcte desenvolupament de les seves activitats.

Article 5. De l'organitzacié del voluntariat social.
1. Seleccio6 dels voluntaris.

Poden actuar com a voluntaris totes les persones fisiques majors de 18 anys i menors a partir de 16 anys, degudament autoritzats pels seus
pares o tutors, que estiguin empadronades al municipi de Mancor de la Vall i que superin les proves de seleccié que es determinin, mitjancant
les quals es pugui conéixer la disponibilitat horaria, 'aptitud psicologica i els coneixements académics i formatius per dur a terme accions de
voluntariat.

Excepcionalment pot prescindir-se del requisit de 'empadronament si el seu lloc de residéncia no suposa un obstacle per realitzar les tasques
de voluntariat.

2. Incorporacio.

Per incorporar-se al programa, el voluntari ha d'haver presentat préviament una sol-licitud acompanyada d'una declaraci6 jurada que no esta
inhabilitat per a funcions publiques per senténcia i del compromis de conéixer i acceptar el contingut d'aquest Reglament.

Els voluntaris poden incorporar-se a programes d'entitats privades, inscrites préviament al registre municipal d’entitats sense anim de lucre si
aquestes ho sol-liciten i amb l'informe favorable del técnic municipal responsable del programa de voluntariat.

El técnic municipal responsable del programa ha de fer la valoracié oportuna per assignar el voluntari als projectes més adequats, ajustant el
perfil a les necessitats de cada projecte.

La incorporaci6 queda vinculada a un acord que estableixi, entre altres, les funcions i el temps de durada.
3. Acreditacio.
Els voluntaris han de disposar de distintius que acreditin la seva condicio.

A proposta del técnic municipal responsable del programa, el voluntari municipal ha de ser nomenat mitjangant decret de batlia.
Posteriorment, se i atorga 'acreditacio personal, que consisteix en un carnet de voluntari municipal de I'Area d'Acci6 Social. Aquest carnet
ha de ser retornat a I'ajuntament en acabar 1'accié voluntaria i queda anul-lat amb caracter general.

4. Asseguranga.

L'ajuntament ha de subscriure una polissa d'assegurances que cobreixi els riscos del voluntari i els accidents personals durant el temps que
presti els seus serveis de cooperacio social.

Aquesta asseguranga ha d'incloure les possibles responsabilitats civils que puguin derivar-se de la seva actuacid davant terceres persones.
5. Baixes al programa.

La relacié de col-laboraci6 voluntaria amb el programa de voluntariat pot finalitzar per aquestes causes: a peticid de la persona interessada,
per mort d'aquesta, per declaracid d'incapacitat, per sol-licitud de baixa temporal o definitiva, per pérdua de la condicié de vei del municipi de
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Mancor de la Vall, perque es troba en situacié d'inhabilitacio per a 'exercici de carrecs publics per senténcia ferma o per expulsié del
programa.

Es considera baixa temporal la suspensié de l'activitat com a conseqiiéncia d'incompliment dels deures establerts, I'abséncia inferior a tres
mesos amb motius justificats que hagin estat comunicats oportunament i la interrupcié de la prestacié per embaras, atencid al nounat o
malaltia justificada.

Es causa de baixa definitiva la peticié de la persona interessada, no compar¢ixer durant un periode superior a un mes, sense causa justificada,
a l'activitat que té assignada o I'incompliment de caracter greu, dels deures als quals es compromet mitjangant I'acord d'incorporacio.

Una vegada acordada la baixa i notificada a la persona interessada, aquesta ha de retornar el carnet. En tot cas, a peticid de la persona
interessada ha de lliurar-se un document en el qual constin els serveis prestats i la causa per la qual s'ha acordat la baixa.

6. Mecanismes de control.
El responsable del programa de voluntariat social ha de dur a terme el seguiment i I'avaluaci6 de 1'accié voluntaria.

En cas d'incompliment dels deures adquirits en 1'acord d'incorporacio, i especialment al que respecte a l'atencié als beneficiaris dels projectes,
pot sancionar-se la conducta del voluntari i excloure-ho del programa, després del corresponent procediment i de forma motivada, si es dona
alguna de les causes previstes en aquest article.

Article 6. Formaci6 dels voluntaris.
Amb l'objectiu d'aconseguir que 1'acci6 dels voluntaris sigui de qualitat, han de dur-se a terme les accions formatives en tres linies:

- Cursos de formaci6 basica.
- Cursos de formaci6 especifica.
- Altres activitats: conferéncies, tallers, etc.

Article 7. Entrada en vigor.

El present Reglament entra en vigor una vegada s'hagi publicat en el Butlleti Oficial de les Illes Balears (BOIB), si s'han complert els articles
65.2170.2 de la Li7/85, de 2 d'abril, reguladora de les bases de régim local.
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